POLITYKA PRYWATNOSCI METALKAS.COM.PL

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

Metalkas S.A. szanuje prawo uzytkownikow do prywatnosci. Dbamy, ze szczeg6lng troska, o ochrong Pani/Pana
danych osobowych oraz stosujemy odpowiednie rozwigzania technologiczne i prawne zapobiegajace ingerencji
w Pani/Pana prywatno$¢ jako naszego Klienta. Dazymy do tego, aby kazdy nasz Klient korzystajacy z ustug i
odwiedzajacy nasze strony internetowe oraz powierzajacy nam w inny sposob swoje dane osobowe czut si¢ w
pelni bezpiecznie.

Prosimy o zapoznanie si¢ z naszymi zasadami polityki prywatnosci, zgodnymi z art. 13 ust. 1 i ust. 2
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

Polityka prywatnosci okresla informacje dotyczace zbierania i sposobu przetwarzania danych, w tym danych
osobowych uzytkownikow ustug §wiadczonych przez Metalkas Spotka Akcyjna z siedzibg w Bydgoszczy, adres:
ul. Artura Grottgera 4, 85-227 Bydgoszcz, wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bydgoszezy XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS: 0000903064, NIP 9671153563, REGON 093076611, wysokos¢ kapitatu zaktadowego 8 900
000 zt, optacony w calosci, na rzecz Klienta — osoby fizycznej, osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej
niebedacej osoba prawna, ktorej przepisy szczegolne przyznaja zdolnos$¢ prawna, ktora korzysta ze

Sklepu https://metalkas.com.pl/.

Dla interpretacji terminoéw stosuje si¢ stowniczek Regulaminu lub tak jak zostato to opisane w Polityce
Prywatnosci (jezeli wynika to bezposrednio z opisu).

Na potrzeby lepszego odbioru Polityki Prywatnosci termin ,,UZytkownik™ zastapiony zostat okresleniem
,Pani/Pan”, ,,Administrator” — ,,My”. Termin ,,RODO” oznacza Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE.

Szanujemy prawo do prywatnosci i dbamy o bezpieczenstwo danych. W tym celu uzywany jest m.in. bezpieczny
protokot szyfrowania komunikacji (SSL).

Dane osobowe podawane w formularzu na landing page’u sa traktowane w kategorii danych poufnych i nie sg

widoczne dla 0s6b nieuprawnionych.

II. Dane osobowe.

1. Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest Metalkas Spotka Akcyjna z siedzibg w Bydgoszczy, adres: ul.
Nowotorunska 40, 85-840 Bydgoszcz, wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bydgoszcezy XIII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS: 0000903064, NIP 9671153563, REGON 093076611, wysokos¢ kapitatu zaktadowego 8 900
000 zt, optacony w catosci.

Kontakt do administratora danych osobowych mozliwy poprzez e-mail zgody@metalkas.com.pl, telefon: 52

33 343 33 lub pisemnie na adres ul. Artura Grottgera 4, 85-227 Bydgoszcz

Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych mozliwy poprzez e-mail: iod@metalkas.com.pl

I1.2. Przetwarzane dane osobowe



Dane sg przetwarzane zgodnie z aktualnie obowigzujacymi przepisami w szczeg6lnosci zas zgodnie z
postanowieniami RODO oraz ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna
(Dz.U.2020.344 t.j.).

Przetwarzamy dane, ktore udostepnili nam Panstwo réznymi kanalami komunikacji, w tym pisemnie, mailowo
lub telefonicznie. Dane mogly nam zosta¢ przekazane w réznych sytuacjach np. w ramach naszej wspotpracy w
toku realizacji umowy sprzedazy, $wiadczonych przez nas ustug droga elektroniczna, za posrednictwem portali
spoleczno$ciowych. Panstwa dane mogli§my rowniez pozyska¢ z innych zrddet np. od Panstwa kontrahentow, z
ktorymi rowniez wspotpracujemy jako Naszymi klientami. W przypadku korzystania z naszej strony takimi
danymi sg np. adres e-mail, Panstwa dane przekazane w procesie sktadania zamowienia.

Panstwa dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) - ¢) i f) RODO w celu nawigzania
wspolpracy, zawarcia i wykonywania uméw handlowych lub §wiadczenia oferowanych przez Nas ustug,
udzielenia odpowiedzi na wszelkie skierowane do Nas pytania lub wnioski oraz prowadzenie dalszej
korespondencji w tym zakresie, marketingu (w przypadku wyrazenia zgody) i kontaktu w sprawie innych
informacji i ustug, a takze wykonania cigzacych na Nas obowiazkoéw prawnych, ustalenia, obrony i dochodzenia
roszczen, obstugi zgloszen reklamacyjnych, wsparcia technicznego, obstugi ksiegowej 1 administracyjne;j
zawartych z Panstwem umoéw, w tym wywiazywania si¢ przez Nas z obowiazkow wynikajacych z umow
zawartych z producentami i dystrybutorami produktow, ktore stanowig przedmiot taczacych Nas umoéw
handlowych.

W zwigzku z relacjami biznesowymi i kontaktem mozemy przetwarzaé nastgpujace Dane:

Dane identyfikacyjne, w tym imiona i nazwiska, w przypadku firm: jesli dane te sa cz¢scia nazwy przedsigbiorcy
lub spoiki przedsigbiorcy;

Dane teleadresowe, w tym adres e-mail; adres miejsca prowadzonej dziatalnosci — jesli dotyczy lub adres
miejsca dostawy towaru; numer telefonu — jesli podano,

inne Dane osobowe przekazane nam w zwiazku ze wspoltpraca lub kontaktem, w tym numer NIP — jesli dotyczy
lub dane umieszczone na portalu spotecznosciowym.

Przedmiotowe dane osobowe sa przekazane dobrowolnie. Niepodanie danych osobowych moze wigzac si¢ z
brakiem mozliwosci realizacji zamdwienia i dostawy lub brakiem mozliwo$ci podjecia okreslonych dziatan.

I1.3. Sposob przetwarzania danych osobowych

Wdrozone przez nas procedury wewnetrzne gwarantuja, ze zbierane Dane s3:

przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposob przejrzysty dla osoby, ktorej Dane dotycza;

zbierane w konkretnych, wyraznych i prawnie uzasadnionych celach i nieprzetwarzane dalej w sposéb
niezgodny z tymi celami;

adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbedne do celow, w ktorych sg przetwarzane;

prawidtowe i w razie potrzeby uaktualniane;

przechowywane w formie umozliwiajacej identyfikacje osoby, ktorej Dane dotyczg, przez okres nie dtuzszy, niz
jest to niezbedne do celow, w ktorych Dane te sg przetwarzane;

przetwarzane w sposdb zapewniajacy odpowiednie bezpieczenstwo Danych, w tym ochrong przed
niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz przypadkowa utrata, zniszczeniem lub

uszkodzeniem, za pomoca odpowiednich srodkéw technicznych lub organizacyjnych.

I1.4. Pochodzenie danych osobowych



Przetwarzane dane osobowe przekazywane sg nam bezposrednio przez osoby, ktorych dane
dotyczg lub od innych administratorow danych, z ktérymi wspotpracujemy lub z powszechnie

dostepnych zrodet.

IL.5. Odbiorcy danych osobowych

Przetwarzane dane osobowe mozemy przekazaé podmiotom wspotpracujgcym z Nami, w celu prawidtowego
wykonania aczacej Nas z Panstwem Umowy oraz powigzanych z jej realizacja ustug dodatkowych. Panstwa
dane mogg zosta¢ przekazane podmiotom wspotpracujgcym z Nami na podstawie umowy o powierzeniu
przetwarzania danych osobowych. Dotyczy to np. podmiotow §wiadczacych na naszg rzecz ustugi doradcze,
pomoc prawna, podatkows, rachunkows, ustugi spedycyjne i transportowe, ustugi pocztowe i kurierskie. Dane
osobowe moga by¢ ujawnione Naszymi pracownikom lub wspotpracownikom.

Przekazywaniu firmom spedycyjno-transportowym podlegaja nastepujace dane Klientow:

imi¢ i nazwisko, w przypadku firm: jesli dane te sg czg¢écia nazwy przedsigbiorcy lub spotki przedsigbiorcy;
adres miejsca prowadzonej dzialalno$ci — jesli dotyczy;

lub adres miejsca dostawy towaru;

numer NIP — jesli dotyczy,

numer telefonu — jesli podano.

II.6. Okres przechowywania danych

Dane osobowe beda przez nas przetwarzane przez okres nie dtuzszy niz jest to niezb¢dne do
osiggniecia celow przetwarzania okreslonych powyzej oraz wynika to z obowigzujacych
przepisow, w szczegolnosci terminéw okreslonych w Ordynacji podatkowej oraz terminéw
przedawnienia roszczen wynikajacych z Kodeksu cywilnego. Po wygasnieciu Umowy
Administrator bedzie przetwarzat Dane osobowe, o ile bgda istniaty podstawy do ich dalszego

przetwarzania, przez okres wynikajacy z przepisoOw prawa lub udzielonej zgody.
I1.7. Zautomatyzowane podejmowanie decyz;ji

Nie podejmujemy decyzji, ktore opieraja si¢ wylacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu,

w tym profilowaniu, danych osobowych.

IL.8. Przekazywanie danych osobowych poza EOG

Panstwa Dane nie trafiajg poza obszar Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
Panstwa Dane osobowe nie sg wykorzystywane do zautomatyzowanego wydawania decyzji w sprawach Panstwa

dotyczacych lub do profilowania.

I1.9. Uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem danych

Przystuguja Panstwu nastgpujace prawa zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych przez Administratora:

dostepu do danych, w tym prawo uzyskania ich kopii;
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sprostowania danych;

usunigcia danych;

ograniczenia przetwarzania;

whiesienia sprzeciwu wobec przetwarzania;

przenoszenia danych.

Jezeli przetwarzanie Danych odbywa si¢ na podstawie zgody, maja Panstwo prawo do jej cofnigcia w dowolnym
momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem. Cofni¢cie zgody moze jednak uniemozliwi¢ nam wykonywanie ustugi na Panstwa rzecz.

Chcac skorzystaé, z ktoregokolwiek z powyzszych uprawnien nalezy przesta¢ zadanie wraz ze wskazaniem
zakresu danych bedacych przedmiotem zadania na adres email lub listownie na adresy wskazane powyze;j.
Zawsze przystuguje Panstwu réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

gdy uznaja Panstwo, iz przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

III. NARZEDZIA GOOGLE ANALYTICS I GOOGLE ADS

Strona korzysta z narzedzi Google Analytics i Google Ads.

Strona korzysta z programu reklamowego Google Ads w celach marketingowych, umozliwiajacy dostosowanie
wyswietlanych reklam w oparciu o odwiedzane przez Panstwa strony i pliki cookies.

Wykorzystujemy pliki cookies do zbierania danych analitycznych za posrednictwem Google Analytics. Google
wykorzystuje te informacje dla Nas do analizy aktywnosci na stronie w celach:

funkcjonalnych, zwigzanych z User Experience, czyli analizg sposobu poruszania si¢ Klienta po stronie,
znajdowanych przez Klientow informacji, czasu spedzonego na stronie, dla zapewnienia prawidtowego
funkcjonowania strony i jej ulepszania,

statystycznych, zwigzanych z analiza danych dotyczacych odwiedzin strony oraz liczy uzytkownikow
dokonujgcych rezerwacji za jej posrednictwem.

Narzedzie nie udostepnia danych umozliwiajacych identyfikacjg osoby.

Aby dowiedzie¢ si¢ wigcej o polityce prywatnosci Google Analytics, nalezy przej$¢ na

adres: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=pl

Wigcej informacji na temat wykorzystania narzedzi Google Ads, znajduje si¢ na

stronie: https://policies.google.com/privacy#infocollect

Aby da¢ uzytkownikom korzystajacym z Naszej strony wiecej mozliwosci wyboru sposobu, w jaki
wykorzystywane sa ich dane zbierane za pomoca narz¢dzi Google Analytics, Google opracowat dodatek do
przegladarki blokujacy Google Analytics. Dodatek komunikuje si¢ z protokotem Google Analytics JavaScript
(ga.js), aby przekazac¢ informacje, ze dane o odwiedzinach witryny nie powinny zosta¢ przestane do Google
Analytics. Dodatek do przegladarki blokujacy Google Analytics nie blokuje przesytu danych do samej strony
internetowej lub innych sieciowych ushug analitycznych.

Aby uniemozliwi¢ Google Analytics zbieranie danych analitycznych na okreslonych rodzajach przegladarek,
nalezy przej$¢ na adres: https://support.google.com/analytics/answer/181881?hl=pl

PLIKI COOKIES

Ciasteczka (ang. cookies) to niewielkie pliki, zapisywane i przechowywane na twoim komputerze, tablecie lub
smartphonie podczas gdy odwiedzasz rozne strony w internecie. Ciasteczko zazwyczaj zawiera nazwg strony
internetowej, z ktorej pochodzi, ,,dlugos¢ zycia” ciasteczka (to znaczy czas jego istnienia), oraz przypadkowo
wygenerowany unikalny numer stuzacy do identyfikacji przegladarki, z jakiej nast¢puje polaczenie ze strong
internetows.

W zwigzku z udostgpnianiem zawartosci serwisu internetowego https://metalkas.com.pl/ stosuje si¢ cookies, tj.
informacje zapisywane przez serwery na urzadzeniu koncowym uzytkownika, ktore serwery moga odczyta¢ przy

kazdorazowym potaczeniu si¢ z tego urzadzenia koncowego, moze takze uzywac innych technologii o funkcjach
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podobnych Iub tozsamych z cookies. Pliki cookies (tzw. "ciasteczka") stanowig dane informatyczne, w
szczegolnosci pliki tekstowe, ktore przechowywane sa w urzadzeniu koncowym uzytkownika serwisu
internetowego https://metalkas.com.pl/. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe domeny serwisu internetowego, z
ktérego pochodza, czas przechowywania ich na urzadzeniu koncowym oraz unikalny numer.

Pliki cookies wykorzystywane sa w celu:

dostosowania zawarto$ci stron serwisu internetowego do preferencji uzytkownika oraz optymalizacji korzystania
ze stron internetowych; w szczegdlnosci pliki te pozwalaja rozpoznaé urzadzenie uzytkownika serwisu
internetowego i odpowiednio wyswietli¢ strong internetowa, dostosowana do jego indywidualnych potrzeb,
tworzenia statystyk, ktore pomagaja zrozumie¢, w jaki sposob uzytkownicy serwisu korzystajg ze stron
internetowych, co umozliwia ulepszanie ich struktury i zawartosci.

W ramach serwisu internetowego https://metalkas.com.pl/ mozemy stosowac¢ nast¢pujace rodzaje plikéw
cookies:

"niezbegdne" pliki cookies, umozliwiajace korzystanie z ustug dostepnych w ramach serwisu internetowego, np.
uwierzytelniajace pliki cookies wykorzystywane do ustug wymagajacych uwierzytelniania w ramach serwisu,
pliki cookies stuzace do zapewnienia bezpieczenstwa, np. wykorzystywane do wykrywania naduzy¢ w zakresie
uwierzytelniania w ramach serwisu,

pliki cookies, umozliwiajace zbieranie informacji o sposobie korzystania ze stron internetowych serwisu,
"funkcjonalne" pliki cookies, umozliwiajace "zapamigtanie" wybranych przez uzytkownika ustawien i
personalizacje interfejsu uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi
uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony internetowej itp.,

"reklamowe" pliki cookies, umozliwiajace dostarczanie uzytkownikom tresci reklamowych bardziej
dostosowanych do ich zainteresowan.

Klient moze nie zgodzi¢ si¢ na korzystanie z plikoéw cookies.

Warunkiem dziatania plikow cookies jest ich akceptacja przez Klienta i przegladarke oraz ich nieusuwanie.
Wytaczenie stosowania plikow cookies moze spowodowac utrudnienia zwigzane z korzystaniem ze strony, w
szczegblnosci w zakresie ustug wymagajacych logowania. Wylaczenie nie powoduje braku mozliwosci czytania
lub ogladania tresci zamieszczanych na stronie. Zmiany mogg jednak uniemozliwi¢ poprawne dziatanie Strony.
Mozemy wykorzystywac pliki cookies w celach marketingowych, tylko w przypadku, gdy Klient wyrazi na to
zgode. Woweczas pliki cookies bedg wykorzystywane w urzadzeniu Klienta w celu dostosowania reklam do
potrzeb Klienta, tj. profilowania wyswietlanych reklam na zewnetrznych serwisach internetowych, jak i na
stronie, stosownie do preferencji Klienta w zakresie jego wyboru na podstawie danych posiadanych przez Nas, w

tym zachowania Klienta na stronie.

. Pliki cookies sg przechowywane w pamigci przegladarki:

w przypadku plikow cookies sesyjnych (konieczne do prawidtowego dziatania strony) — do czasu wylogowania,
opuszczenia strony internetowej lub wylaczenia przegladarki,

w przypadku plikow cookies statych (wptywajace na funkcjonalno$¢, umozliwiajace przypomnienie informacji
wprowadzonych przez Klienta lub dokonanych przez niego wyboréw) - przez czas okreslony w parametrach

plikow cookies lub do czasu ich usuni¢cia przez Klienta.

. Jak wylaczy¢ pliki cookie w przegladarce:

Przegladarka Opera - https://help.opera.com/pl/latest/web-preferences/#cookies

Przegladarka Firefox - https://support.mozilla.org/pl/kb/wzmocniona-ochrona-przed-sledzeniem-firefox-
desktop?redirectslug=W%C5%82%C4%85czanie+i+wy% C5%82%C4%85czanie+obs%C5%82ugi+ciasteczek
&redirectlocale=pl

Przegladarka Chrome - https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl

Przegladarka Microsoft Edge - https://support.microsoft.com/pl-pl/windows/usuwanie-plik%C3%B3w-cookie-i-
zarz%C4%85dzanie-nimi-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
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Przegladarka Safari - https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfril 1471/mac
NEWSLETTER

. Do subskrypcji Newslettera wymagane jest podanie adresu e-mail Klienta i wyrazenie zgody przez Klienta. Z

chwilg subskrypcji Newslettera, Klienta zawiera umowe o dostarczanie tresci cyfrowej.

Newsletter umozliwia Klientowi otrzymywanie cyklicznych wiadomos$ci e-mail zawierajacych informacje o
Towarach i nowos$ciach w Sklepie internetowym.

Klient moze w kazdej chwili zrezygnowa¢ z Newslettera poprzez odznaczenie zgody na Newsletter za
posrednictwem linka ,,Zrezygnuj z otrzymywania wiadomosci” w dostarczanym Newsletter lub poprzez
wystanie zadania na adres sklep@metalkas.com.pl

WIDGETY 1 APLIKACJE SPOLECZNOSCIOWE

Na stronach internetowych Metalkas S.A. mogg znajdowac si¢ funkcje, ktore umozliwiajg udostepnianie tresci
za pomocg aplikacji spoteczno$ciowych stron trzecich, takich jak m.in. przycisk ,,Lubi¢” na Facebooku czy
widget na Twitterze, Instagram. Wszystkie z tych aplikacji spoteczno$ciowych moga gromadzic i
wykorzystywac dane dotyczace aktywnosci uzytkownikow na witrynach Metalkas S.A.. Wszelkie dane osobowe
podawane przez uzytkownikow za posrednictwem takich aplikacji spoteczno$ciowych sg dobrowolnie i moga
by¢ zbierane oraz wykorzystywane przez innych uzytkownikow powyzszych aplikacji spotecznosciowych, a
prowadzone za ich pomocg interakcje podlegajg postanowieniom polityki prywatno$ci firm, ktére sa dostawcami
aplikacji. Nie mamy wplywu i nie bierzemy odpowiedzialnosci za powyzsze firmy oraz wykorzystanie przez
nich danych uzytkownikow.

Dodatkowo, na witrynach internetowych Metalkas S.A. moga znajdowac si¢ blogi, fora dyskusyjne, strony
crowdsourcingowe oraz inne aplikacje lub ustugi (zwane wspolnie ,,funkcjami spoteczno$ciowymi”). Celem
funkcji spotecznosciowych jest utatwienie udostepniania wiedzy i tresci. Wszelkie dane osobowe podawane
przez uzytkownikéw korzystajacych z dowolnych funkcji spoteczno$ciowych Metalkas S.A. moga by¢
udostepniane innym uzytkownikom danej platformy spotecznosciowej (chyba ze podczas ich zbierania

stwierdzono inaczej), nad ktorg mamy ograniczong kontrolg i nie mamy jej w ogole.

VIL. ZMIANA POLITYKI PRYWATNOSCI

Zastrzegamy sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce Prywatnosci, o czym Klienci

beda informowani na Stronie.



